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成为真正与社会同呼吸、共命运的世界一流企业
         外交学院全体学生代表

参观时间：2019年11月29日（周五） 15:30～19:30
参观地点：三菱商事株式会社 东京都千代田区丸之内二丁目3番1号

参观概要 

三菱商事的参观行程主要可以分为说明会和恳亲会两大部分。

在说明会上，三菱商事的西浦完司董事长与中国大学生访日团程海波团长互相致辞，整个说明会拉

开了序幕。地域总括部的池田部长首先为我们介绍了三菱商事的发展历程，剖析了三菱企业集团“所期

奉公、处事光明、立业贸易”的三纲领内涵。池田部长以时间为轴，为我们描绘了一张三菱商事在不同

时期改变形式、改进功能应对商业环境的变化、克服逆境的成长曲线。在有关三菱商事业态变革的事例

解读中，又着重介绍了金属资源事业、食品流通、汽车事业三大行业的情况。接着，人事部的中西室长

主要就三菱商事内部女性工作人员的情况（职员的丰富性）为我们进行了讲解。最后，可持续发展部的

浅野先生主要就三菱商事在有关可持续发展方面所作出的努力为我们进行了详细的讲解。

在恳亲会上，中国总代表平井康光先生致辞并干杯，中国大学生们与三菱商事旗下部门的职员之间

展开了热烈的交流。在热烈的探讨声中，中国北京三所大学的大学生轮流发表感想，最后由程海波团长

发表结束感言。中国大学生访日团对三菱商事的访问由此拉下帷幕。

答疑

问：你知道三菱商事如何更好地促进女性从事公司工作吗？

答：丈夫挣钱养家、妻子料理家务其实是大多数日本家庭的成员分工。面对这样的社会现状，三菱商事

率先鼓励女性步入职场，并且身体力行，从女性职员妊娠一直到产后孩子的就学，细致全面地推出

系列辅助措施。这种人性关怀与勇气让人印象深刻。

问：你知道三菱商事在承担社会责任方面正在做什么努力吗？

答：三菱商事1973年就开始了社会环境室的活动，围绕“实现共生社会”“培育下一代”“保护环境”

的三大支柱在运行。不仅进行灾害支援（如东日本大地震）等，也开设以单亲家庭母子为对象的

“自然教室”、为有志于成为专业艺术家的人公开贩卖作品并将所得当作奖学金、热带雨林再生、

帮助身体有障碍的人等等的公益项目，持续为社会作出企业不凡的贡献。

参观感想

首先在人才培养方面，我们注意到三菱商事有人才研修项目，这种研修是根据不同需求进行各方面

能力的培养。在晚餐会上，我们与三菱商事的职员进行交谈时发现，他们几乎都到过中国进行一段时间

的学习。这应该是三菱商事研修项目的一部分。这种学习，不仅使职员掌握一定程度的中文，对中国的

国情有适度了解，便于他们参与到公司与中国的合作往来中，同时也让他们积累起自己对中国的印象，

在诸如中日友好交流访问活动中能够畅谈自己的真实感受，与中国来访人员交流印象中的中国与现在的

变化。这些可以塑造生动的交流过程，可以成为中日友好交流的推动力之一。



-24-

其次是三菱商事作为世界一流企业顺应时代潮流，作出了积极的变革。这首先体现在三菱商事在

不同的历史阶段作出的业态变革。比如金属资源事业上，刚开始只是单纯进口。由于石油危机，市场恶

化，中介功能不再被迫切需要，于是三菱商事在进口上加入了相关出资的策略，进入上游“资源开发”

的领域，合营一些矿山事业，在资源开发中占有一席之地。同时，其瞄准全球化贸易，将指挥据点迁往

新加坡，进一步便利全球贸易，扩大全球市场。其次，这种积极变革，还体现在三菱商事参与“转向低

碳社会”“保护自然环境”等等课题，将“环境价值”作为中期经营战略的三价值之一，这样的顺应全

球环境保护趋势的行动中。


